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Biz Kimiz

Roico Coffee, kékleri kahvenin zengin tarihine dayanan ve
gelecege surdurulebilir adimlarla ilerleyen bir kahve markasidir.

Denizli'de kurulan ve 4 subesiyle hizla biliytiyen Roico Coffee;
dinya capinda kahve severlere unutulmaz deneyimler sunarken,
kahve cekirdeklerinin her bir tanesinde sakli hikayeleri anlatmak

Uzere yola cikt.

Bu yolculukta kaliteden édin vermeden, cevreye ve topluma saygil,
yenilik¢i Grtnlerle kahve kultirina zenginlestirmeye devam ediyor.




Roico Coffee
Ayricaliklari

Geleneksel Lezzet,
Modern Dokunus

Her bir kahvemiz,
geleneksel lezzetleri

modern cizgilerle bulusturur.
Yenilikgi sunumlarimizla klasik
kahve deneyimini gagdas bir
anlayisla harmanliyoruz.

Barista Ustaligi ile
Essiz Hazirhk

Profesyonel baristalarimizin

elinden cikan her fincan,
ustalikla hazirlanmis ve
muikemmel lezzet dengesine
sahip.

Egitim ve Gelisim
Imkanlari

Franchise ortaklarimiza yénelik

duzenli egitimlerimiz ve gelisim
programlarimiz ile Roico Coffee
kalitesini her noktada

asatiyoruz.

Tlketicilerle
Dogrudan Baglant

Musteri geri bildirimlerine

verdigimiz 6nem ve onlarla
kurdugumuz dogrudan iletisim

kanallariyla, tiketicilerimizin
sesini her zaman dinliyoruz.

Surdirilebilir
Kaynaklardan Ozenle
Secilmis Cekirdekler

Kalitemizi garanti altina
almak icin, diinyanin en iyi
ciftliklerinden stirdiirilebilir
ve etik kosullarda (retilen
cekirdekleri kullaniyoruz.

Ozgiin
Roico Coffee
Aromasi

Roico Coffee'ye 6zgili kavrulma
tekniklerimiz, cekirdeklerimizin
karakteristik aromalarini ortaya

cikarir ve benzersiz bir tat

profili sunar.

Cevreye Duyarh
Is Pratikleri

Isletme olarak cevreye olan
sorumlulugumuzu ciddiye
aliyor ve tiim siirecglerimizde
cevre dostu pratikler
uyguluyoruz.

Teknolojik Yeniliklere
Acik Isletmecilik

isletmelerimizdeki son teknoloji
ekipmanlar ve is yonetim
sistemleri ile hem verimliligi
artinnyor hem de musteri
deneyimini iyilestiriyoruz.




ROICO COFFEE'DE

FRANCHISEE OLMANIN

AVANTAJLARI

Ortak Basari, Ortak Lezzet...
Roico Coffee ile Birlikte Blytyelim!

Ol

Essiz Kahve
Deneyimi

Roico Coffee olarak, miisterilerimize
sadece kahve degil, unutulmaz bir
deneyim sunuyoruz.

Her bir fincanimiz, kendine 6zgu

hikayesi ve zengin lezzeti ile
musterilerimizin hayatina dokunuyor.

Surdirilebilirlik s
ve Topluluk
Degerleri

Roico Coffee olarak, cevreye

saygil ve topluma katkida bulunan
stirdiirilebilir is modelleri ile sektérde
fark yaratiyoruz.

Ozel Egitim ve
Destek Programlari

Franchise ortaklarimiza, kahve diinyasinda
uzmanlagmalari i¢in detayli egitim programlari
ve surekli profesyonel destek sagliyoruz.

Basariniz, bizim de basarimizdir.

Ozgiin ve Modern
Magaza Tasarimlari

Magazalarimizin her biri, modern tasarimi
ve konforu ile kahve severlerin bulusma
noktasi olacak sekilde 6zenle dizayn
edilmistir.




ROICO COFFEE'DE
FRANCHISEE OLMANIN
AVANTAJLARI

Ortak Basari, Ortak Lezzet...
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Etkili —
Pazarlama
Stratejileri

Guclt marka bilinirligi ve yaratici pazarlama
kampanyalarimizla, franchise ortaklarimizin
pazarda 6ne ¢ikmasini sagliyoruz.

Gicli
Tedarik Zinciri

Roico Coffee olarak, franchise ortaklarimiza
guvenilir tedarik zinciri ve lojistik géztmleri

sagliyoruz, bdéylece isletmelerini sorunsuz ve

verimli bir sekilde yénetebiliyorlar.

Cesitlilik ve E—
Yenilikci Urlinler

Siirekli yenilenen menimiiz ve
yenilik¢i trlnlerimizle, her zaman
trendleri belirleyen ve musterilerin
ilgisini ceken bir markayiz.
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Teknolojik Altyapi
ve Destek

Roico Coffee olarak, isletmenizi yénetirken
ihtiyaciniz olacak tiim teknolojik altyapi ve
yazilim destegini sagliyoruz, boylece

islerinizi daha kolay ve etkin yénetebilirsiniz.




BASVURU VE
ON GORUSME

Potansiyel franchise adaylari,
Roico Coffee'nin iletisim
kanallan araciigiyla basvurularini
yaparlar Franchise yetkilileri
tarafindan basvurulardan uygun
gorulenlere dénus saglanarak
6n goérusme yapilir.

ISLETME DENEYIMI

Adaylar, Roico Coffee'nin
essiz atmosferini ve igleyisini
deneyimlemek Uzere
magazalarimiza davet edilirler,
bdylece sistemi ve marka
kiltGrini daha yakindan
tanima firsati bulurlar.

 DETAYLI
FiZiBILITE CALISMASI

Adaylar, agmay planladiklari
dikkan icin detayl bir fizibilite
calismasi yaparlar ve bu
calismayi sirket yonetimi ile

PROTOKOL VE
FRANCHISE ANLASMASI

paylasirlar.
Yonetim ekibi ile adaylar arasinda
anlasma saglandiginda, resmi
franchise s6zlesmesi imzalanr,
KAPSAMLI egitim ve proje yatinmi icin gerekli

EGITIM PROGRAMI adimlar atilrr.

Franchise adaylari,
Roico Coffee'nin kapsamli
egitim programlarina katilirlar
ve markanin standartlarina

uygun olarak egitilirler.

MEKAN SECIMI
VE KIRALAMA

Roico Coffee'nin deneyimli

ekipleri, adaylara en uygun
diikkanin secimi ve kiralama
stirecinde rehberlik ederler.

SOZLESME VE
YERLESIM ONAYI

Franchise s6zlesmesi
imzalandiktan sonra,
sirket yerlesim plani ve
dikkanin konsept onayini
verir.

INSAAT VE MAGAZA
KURULUMU

Onaylanan mekan icin

ic mimarlar ve tasarim

ekiplerimizle birlikte magaza
kurulumu, insaat ve

tasarim suireci baglar.

EKIP OLUSTURMA
VE YONETIM

Magazanin operasyonel
ihtiyaclarn dogrultusunda,
yonetici ve calisan ekip sec¢imi,
egitimi ve yerlestirilmesi
gerceklestirilir.

ACILIS

Roico Coffee ekibi ile

koordineli bir sekilde
magazanin resmi aciligi
yapilir ve yeni franchise
isletmesi musterilere kapilarini
acar.
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Subelerde
Aranan Nitelikler

Minimum 100m?
Mekan Bayuklugu

Roico Coffee olarak, genis ve ferah bir musteri deneyimi sunmak adina
minimum 100m? blytkliglinde mekanlar tercih ediyoruz.

Merkezi Konumda
Bulunma

Subelerimizin kolayca ulasilabilir merkezi konumlarda yer almasi,
marka goérunurliguni ve musteri trafigini artirir.

Genis Cephe
Tasarimi

Magazalarimizin en az 5 metre genisliginde bir cephesi olmasi, markamizin
dis gbéruntsinu guclendirir ve musterilere acik bir davet sunar.

Kolay Erisgilebilirlik
ve Gorunurluk

Subelerimizin ana caddelerde veya yogun insan trafiginin oldugu noktalarda
bulunmasi, marka bilinirligini ve erisilebilirligi destekler.

Uyg un
Ic Mekan Yapisi
Isletmenin ic mekan diizeni, Roico Coffee'nin operasyonel akisina ve

miuisteri deneyimine uygun olmalidir. Kalite standartlarimiza uygun, modern ve
estetik ic dekorasyona sahip mekanlar énceligimizdir.

Gegerli
L CLHLOLE

Aday isletmelerin, isletme faaliyetleri icin gerekli olan gecgerli bir iskan ruhsatina
sahip olmasi gerekmektedir. Bu, isletmenin yasal diizenlemelere uygun olarak
insa edildigini ve guivenlik standartlarini karsiladigini gésterir.




ROICO COFFEE
FRANCHISE DESTEK SEMASI

Merkez Ofis Destegi

Yonetimsel ve Kurulum ve Surekli iletisim ve
Stratejik Danismanlik Baslangi¢ Rehberligi Geri Bildirim
Franchise subelerimizin her tUrlU Yeni acilacak subeler icin Subelerimizle duzenli iletisim
stratejik ve yonetimsel ihtiyacinda adim adim kurulum rehberligi kanallan kurarak, strekli geri
profesyonel danismanilik ve ise baslama suireclerinde bildirim mekanizmasi ile
sagliyoruz. yaninizdayiz. destek sagliyoruz.

Satig ve Pazarlama Destegi

Marka Bilinirligi ve Promosyon ve Dijital Reklam
Reklam Kampanyalari Reklam Materyalleri Kanallari
GUclt marka bilinirligimiz ve Cesitli promosyonlar ve Subenin bulundugu boélgeye &zel
merkezi reklam kampanyalarnmizla  6zellestirilebilir reklam materyalleri sosyal medya mecralarinda
subelerimizin pazarlama gliciini  saglayarak satislar destekliyoruz. reklam kampanyalan olustururak
arthinyoruz. medya ve tanihtm destegi sagliyoruz.

Personel Egitim Destegi

Kapsamli Devamli Gelisim ve Calisan
Egitim Programlari Yenilikgi Egitimler Sertifikasyonlari
Sube personeli icin kapsamli Surekli gelisim ve yenilikei Calisanlannizin profesyonelliklerini
egitim programlar sunuyoruz, egitimlerle personelin yetkinliklerini artirmak igin sertifikasyon
bu sayede Uruin ve hizmet kalitemiz arthryoruz. programlarn sunuyoruz.

standartlarimiza uygun oluyor.

Operasyon Destegi

Operasyonel Sistem ve Siirec Kalite Kontrol ve
Verimlilik Rehberligi Optimizasyonu Standartlar
Subelerimizin operasyonel Is stireclerinin ve sistemlerin Urdin ve hizmet kalitesinin
verimliligini maksimize etmek icin optimize edilmesinde yardimei korunmasi icin gerekli kontrol ve
suirekli rehberlik ve destek oluyoruz. standartlan belirliyor ve bunlarin
sagliyoruz. uygulanmasini sagliyoruz.
Urin Tedarik Destegi
Gvenilir Merkezi Stok Yonetimi ve
Tedarik Zinciri Satin Alma Giicu Lojistik
Subelerimize, glivenilir Merkezi satin alma glicimuizle Etkili stok yonetimi ve lojistik destek
tedarik¢ilerden zamaninda ve maliyet avantajlan sagliyor ve ile Grtnlerin strekli elde
uygun maliyetle Grin tedarik subelerimizin rekabet glictni bulunmasini ve zamaninda

ediyoruz. arthriyoruz. teslimatini garanti ediyoruz.



Franchise sistemimiz hakkinda
detayl bilgi almak icin
bizimle iletisime gecebilirsiniz.

www.roico.com.tr

8 info@roico.com.ir
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